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Objetivo de las Pruebas e

/" Encontrar defectos

-  Mejorar la calidad de los productos y

aplicaciones
«  Reducir los esfuerzos en mantenimiento

-  Mejorar la satisfaccion de los usuarios y

clientes
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Caja blanca
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, o )
Mas Clasificaciones =

/" Pruebas Funcionales

/" Pruebas No Funcionales

/- Capacidad, Seguridad, Usabilidad, Estabilidad,
Estrés, Compatibilidad, Interoperatividad,

Accesibilidad, Carga, etc.
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Preguntas e

/" ¢Las pruebas unitarias son de caja blanca?

/" ¢Las pruebas de sistema son de caja
negra?

/" ¢Y las pruebas estructurales?

/- ¢Donde encajar las pruebas no

funcionales?
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Pruebas Unitarias - n

/" Componentes simples de forma aislada.

/" Normalmente realizadas por los propios

programadores y no de forma sistematica

/" Habitualmente caja blanca por no
disponer de una especificaciones claras a

ese nivel
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Pruebas Integracion

METODOS Y TECNOLOGIA

Acoplamiento de componentes unitarias.
Foco especialmente la integracion y las interfases
Estrategia top-down o bottom-up

Se necesitan drivers (bottom-up) y stubs (top-down)

N

Habitualmente los propios programadores aunque suele
haber grupos especializados de integracion, siempre

dependientes de desarrollo
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. . L]
Pruebas Sistema: Funcionales -

/ Habitualmente caja negra, aunque se pueden

complementar con caja blanca

/" Mas formales y recomendable su realizacion por

equipos independientes

/" Mas efectivas si van paralelas al desarrollo, por la

mejora en la calidad de los requisitos
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Pruebas Sistema: No Funcionales e

/" Pruebas muy dependientes del sistema /
aplicacion y los requisitos (no funcionales)
particulares. P.e: Pruebas de Carga para
validar los requisitos de prestaciones (si

los hay)
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Otras

/" Pruebas Aceptacién: realizadas por el usuario.
Pueden ser tan formales como las de Sistema, un
subconjunto de éstas o lo que el usuario

considere.

/" Pruebas Regresion: cualquier de las anteriores,

pero sobre la parte no afectada por cambios.

/" Pruebas de Campo: pruebas basicas realizadas

una vez el sistema / producto esta en produccion
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O
Las Pruebas Como Proceso -

Scripts
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METODOS HECNOLOGTA
[ d [ J [ d .
Proceso paralelo e integrado con Ciclo Vida
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. METODOS HECNOLOGTA
Procesos Relacionados -
Desarrollo

Gestion

Configuracion

Proceso

Pruebas .,

. Gestion
Ingenieria Proyectos
Requisitos

§ -
TR L
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. . L]
Proceso de Pruebas: Planificacion =

I ]
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Introduccion
Alcance
Referencias
Glosario
Planificacion
Tareas
Entregables
Costes
Riesgos y contingencias
Necesidades de entorno
Responsabilidades
Personal y formacion : -\-
Estrategia
Calendario




Estado del Arte de las Pruebas de Software METODOS Y TECNOLOGIA

.~ -
Proceso de Pruebas: Diseino
Plan Pruebas Otros
. Arquitectura, Diseno, ...
Requisitos (Arq )
(Sistema, Interfases, ...)
Prioridad Riesgo Fiabilidad requerida  pes—— o
Criticidad sl s vl ] 0I9loRBI 1] B
DISENO
Herramientas Técnicas
Causa Efecto
Ortogonalidad

Valores limite

i e press L. [ the =i

B | @ 9 44 || [stre [ owamer. mé @
Especificacion casos Verificacion documentacion

Trazabilidad casos - requisitos  Consistencia
Identificacion casos, ... No ambigiiedad

Completitud, ...
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METODOS Y TECNOLOGIA
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Estado del Arte de las Pruebas de Software

Ejemplo de Caso de Prueba

METODOS Y TECNOLOGIA

Descripcion: Alta de operacién a vencimiento con efectivo insuficiente para liquidar

Id. Prueba | Caracteristicas de la Prueba

PILOTOO06 | ENTRADA
PASO1

Desde STE se da de Alta una Operacion de Compra a Vencimiento (10)

Las Caracteristicas de la Operacion son:
Entidad Compradora: 0008

Entidad Vendedora: 2100

Codigo de Valor: ES0001352139 Lja (.)per.al/clor} se asienta como nuevo movimiento en CAT-IB, y qu eda pendiente de
Liquidacién Sincrona de Efectivo

RESPUESTA PASO2. Fase 1

RESULTADO ESPERADO
RESPUESTA PASO1

Fecha Valor: 15092003
Valor Nominal: 100.000

Valor Efectivo: 11.384.68 CIB-BE recoge el movimiento, actualiza sus archivos y llama al proceso CATNP393
La Entidad Vendedora tiene suficiente Nominal para tealizar la operacién El proceso CATNP393 realiza las siguientes acciones:
PASO2 1.  Depura el movimiento en CRU
CAT-IB envia peticién (OO38) .de.Liquidacién de Efectivo sincrona a CAT-BE 2. Deja el movimiento Pendiente de Liquidacién
a través de CIB-IB para ese movimiento
Las dos Entidades disponen de Cuenta deE fectivo en CRU y NO estin 3. Actualiza el movimiento en CAT-REGISTRO-LIQUIDACION
Bloqueadas 4. Comunica el saldo del movimiento a SIO
Ic:a EnFi)dad Compradora NO dispone de Efectivo suficiente en CRU p ara esta 5. Devuelve control a CIB-BE
peracion
6. CIB-BE realiza ET y llama al proceso CATC394

RESPUESTA PASO2. Fase II
El proceso CATC394 realiza las siguientes acciones:
1. Consulta el estado de Contingencia en CRU
2. Envia el movimiento a CRU que responde con SALDO INSUFICIENTE
3. Devuelve control a CAT-BE que NO registra el movimiento
4. Devuelve control a CIB-BE
5

CIB-BE realiza BT y envia respuesta a Iberclear
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Proceso de Pruebas: Construccion y Ejecucion

Especificacion Otros

Pruebas (Disefio, Cadigo, ...)
Requisitos
(Funcionales, Interfases, ...)

Dificulld construccion
Prioridad Riesgo

Rentabilidad

o -100%
Herramientas Tecnicas - Captura/reproduccion
Utilidades SO Scripting Jcascsicopeic
OpenSource Data-driven SI
Framework - Casos rentables
- Casos repetibles
. egos de datos - Casos estables
Scripts - Datadriven+framework
Procedimientos automaticos Reusables
Regresion Completos
Escenarios... Exactos...
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o o n
Seguimiento Ejecucion -

Perspectiva TestSuite Studio ¥1.0 - Plataforma Eclipse

Archivo  Editar Mawegar Prowecto Gesktion de Usuarios  MWentana  Awvuda
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&y Casos de test 53 = m m

m % EE E'ii- | 54 Q | -_1 ﬁj ; Listado de ejecuciones : MIDS0Z11
ﬁ MID/ 451 Marmbre | Estado ejec... | Fecha ejecu... | |suario | Resultado | Incidencia
| % Y¥i.0 MIDS0211 o] 15-nov-200...  INFAGIE El texto descriptivo del Fallo ante. ..
m PRI(477 MIDS0211 Fallo 15-now-200.,,  INFAGIX Mo s2 han agrupado correctame...  GDF - 20064
7 MIDS0Z211 O 21-nov-200, .. IMFAGL:

= omsjese
=[] cruzs

fﬁ Propiedades EiN

Propiedad | Yalar
Usuario creador tesk
Fecha creacian 03-nov-2005 13:17:15
Fequisito Existe Transaccidn OW21
Estado dlkima ejecucion 04

- Fecha dltima ejecucidn 21-now-2005 13:04:00

JEGrupos de ejecucion 52 =m

S %@ (4| 7 ,
| | | | — DESCRIPCION

EE. Envin de operaciones para su quuidaciufur;l
i @ MIDs0211
[ MIDS0212 |

fsentamiento de operaciones de Wencimiento de Facilidades Marginales de Deposito
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Proceso de Pruebas: Cierre

Defectos encontrados Modelos de crecimiento
Sy NI Iu(l‘) — ae_bt
Prediccion Fiabilidad
Modelos de estimacion
TlEIIlpOS cn pruebas (maxima probabilidad, ...)
Fiabilidad MTBF Defectos Intensidad A [ A R DTS o £y
1 latentes defectos BRI
Decidir fin de Dimensionar _
pruebas mantenimiento e — e S a——_——
Predicciones (Final Pruebas)
Modelo 55E Failure Rate “%Fallos Detectados
G-O (14,0 153 fallos/afio 70,25% Coren >
Delayed 551,? 3,5 fallosfano a7,20 follure e
PZ 1400 158 fallos/afio 73,.90% .
LSt -wll— Re Test Time —:i
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]
Modelos de Crecimiento de Fiabilidad Software (l)

¢Qué son?
> Son graficas que reflejan el patron de defectos de un Aplicativo

SW basandose en datos obtenidos durante las fases formales de
pruebas.

¢Para qué se emplean? Para predecir:
—  El ntmero de fallos residuales.
—  Cuando deberiamos parar de hacer pruebas.

¢Como se trabaja basicamente con los Modelos de
Crecimiento de Fiabilidad?

1.  Recoger datos “fiables” de incidencias y esfuerzos.
Aplicar catalogo de modelos: Goel-Okumoto NHPP, Yamada S-

Shaped, ...
Seleccionar modelo que mejor se ajusta.

Obtener los fallos residuales y tasa de fallos.

B ®
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Cumulative failures: COM_CA™1.TXT
Plot Besults Display  Setting: Copy  Help NO .tOtal de fallos
+ Faw Dat estimados en el

A ‘Yamada §-5haped _

proyecto: 8.17731

1080 f-deeeeeearn e
| ; | Porcentaje
A I8 S S A S S S estimado de fallos

" encontrados
] : durante las
ok IR e S e Fornarenaeees P pruebas: 97.83%

Total Failures

N R N N N ] B NO total de fallos
latentes estimados:
' ' ' | | 0.17731

200 o Ao S
. Porcentaje de
S R fallos estimados
T T + v v v por aparecer:
g g g g Z g 2.17%

Cumulative time to failure - Hours
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oo )
indice =

/" Introduccion y Conceptos
/" El Proceso de Pruebas

/" Mejora en Efectividad y Eficiencia en

Pruebas

/" Modelos de Trabajo
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Estado del Arte de las Pruebas de Software

METODOS Y TECNOLOGIA

Mejorar Efectividad y Eficiencia e

> Efectividad: Proceso cumpla bien su cometido

Eficiencia: Cumpla su cometido optimizando los
recursos utilizados

>

PERSONAS

N

AL AN

PROCESOS

TECNOLOGIA
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Mejorar Efectividad (l) o=

/" Técnicas de Diseno efectivas: Causa - Efecto

L+ Cause Effect Editor - chrigelhdemo.ceg

I'Spagada 10
[M2 ="Encendido 2'

I'Spagado 2'
[M5 ="Encendidao 3'

I'Spagada 3.
[14 = '"Enncendido 4'

|'ﬁp&g&dﬂ A I IBEamb1
EBombl ='Encendida 1! :
llaP& Al 10

Bomb2 ='"Encendida 2'
'aPiCra s 2
Bomb3E = 'Encendida 3

M2
[[aP &Gl 3 |N37I50mb2
144

Constraitits

ELugic Diagram - c:rigelh demo.ceg
IBomb3

Felations

Eombl - IN1 AND IM2Z.
Eomb2 - MOT IN3 AND HOT IHN4,
Bomb3 - Bombl AND Bombl.

al
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Mejorar Efectividad (Il) n

/- Técnicas de ejecucion dirigidas al uso: perfiles

operaciones
N La tasa de fallos (A) disminuye con el tiempo
de utilizaciéon
Centrando el esfuerzo de ejecucion en aquellas
_ — funcionalidades de mayor uso, disminuimos la
Tiempo Ejecucion (0 probabilidad de que el usuario encuentre

defectos
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Estado del Arte de las Pruebas de Software

Mejorar Efectividad (lll)

DOS Y TECNOLOGIA

/" Diseno dirigido por propension a fallos.

Fallos por elementos

Centrar

el Diseno

| | ——Fallos -
—s—Fallos Acum uados

H
J
D
E
G 97 37%
B
K
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Estado del Arte de las Pruebas de Software

Mejorar Eficiencia (l)

/" Proceso bien

Perspecliva | estbuite
Archiva  Editar  Mavegar

LN

Provecko  Gestidn de Usuarios

gestionado

udio ¥ 1.10 - Flatalorma Echipse

Ventana Avuda

METODOS Y TECNOLOGIA

& Casos de test 52 ==

J&Propiedades 52

BEER XS (B6G 7

-] miojast N
2B vio

EI--E Subsistema "Inicio de Dia"
Eﬁ Iniciar el dia para la aplicacion M

[—:Ia Subsistema "Envio de operaciones p

Eﬁ Liquidacidn de Cperaciones de F
[ MIDE0211

[ MIDS0z1z

[{ MIDS0213

[@ MID30214

[¥ MIDS0215
Liquidacidn de Operaciones de L
Liquidacién de Cperaciones de L

[]--E Subsistema "Ackualizacidn de operac

[ Suhsistema "anlariin fRF!aerlir"LI
4 I i 4

jon X

B9 |

ARE NS

Eu Envio de operaciones para su quuidaciér;l

[ MIDS0212
- [ MIDS0213
- MIDSD214
- MIDS0215

ToListadn 52
Listado de ejecuciones : MIDS0Z11

Fecha ltima ejecucion Z1-nov-2005 13:04:00

~DESCRIPCION

Asentamiento de operaciones de Yencimiento de Facilidades
Marginales de Depdsita

5

Propiedad | Yalar

Usuario creadar test Mombre | Estado sjec... | Fechaeje
Fecha creacidn 03-nov-2005 13:17:15 MID50211 oK 15-nov-21
Requisito Exiske Transaccian OWw21 MIDS0Z11 Fallo 15-nov-21
Estado dltima ejecucion [s]'4 MID30Z11 [s]'4 21-nov-21

ol

J&Informes 52
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Estado del Arte de las Pruebas de Software

Mejorar Eficiencia (Il

/" Proceso monitorizado

|«-+-QRAQE3 D-@-B2

ALIR DE LA SESTON M AR

P Usted estd agui: Inicie > Cuadro de Mando > Informes cormpartidos > . @@
Qso

Documenta

METODOS HECNDLOGI’A SWSCO I"eC a I’d
[ ]

Financiero Producto

Presupuesto «uill indice Calidad
Coste Imputado 362.378 € Indicador Calidad 6,5 (0-10)
Coste Planificado 369.015 € Estabilidad il
% Presupussto 103,62% Indicador Estabilidad 54,1%
Desviacién Coste «nlil Incidencias Abiertas 2404
% Deswiacion 3,62% Casos sin ejecutar 19 c.
Etimacién Coste Pdte _...l Requisitos Pendientes 87 rq.
Coste Estimado 447.823,5 € % Req. Pendientes a7,%
Desviacidn Estimado 21,36% Tiempo medio entre fallos 0,4 dias
Coste Punto Funcién Fiabilidad 3 (0-10) o
Nurm Puntes Funcién 1.942 PF
Coste Pto Funcidn 196,9 €/PF
Proceso

Proyectos/Desviaciones

T T T T T T

Proy OMEGA 5.605 h.P 5,639 h.P 86,23% 4,2% 6.526 h.P 16,4%
Proy Alfa 4.866 hP 4.871 h.p 77,54 % 0,1% 5,965 h.P 22,6%

METODOS Y TECNOLOGIA
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Estado del Arte de las Pruebas de Software METODOS Y TECNOLOGIA

Mejorar Eficiencia (lll) u

/  Automatizacion

- )
3 (X4
ROI Automatizacion
=
©
c 2 @
Qo (3]
o E z
N O 3
o T 2
2 8 0
w o =
T 2
[}
o«
V1.0 V11 V1.2 V1.3 Vi4 V1.5 ..Vn
Versiones
= Esfuerzo Automatizar Regresion
== Esfuerzo regresion
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Estado del Arte de las Pruebas de Software METODOS Y TECNOLOGIA

Automatizacion de Pruebas e

> Algunas ventajas
— Sereduce el esfuerzo en regresion
— Se focaliza el esfuerzo en progresion
— Se ejecuta regresion mas a menudo

— Con data driven se pueden ejercitar mas variedad de entradas,
no limitdndose a VL y/o PE

> Algunos Inconvenientes
— Presion por resultados rapidos para rentabilizar inversion
— Falsa sensacion de seguridad
— Fracaso por mantenibilidad scripts
— No tan trivial como se presenta
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Estado del Arte de las Pruebas de Software METODOS Y TECNOLOGIA

. L]
Indice -

/" Introduccion y Conceptos
/" El Proceso de Pruebas

/" Mejora en Efectividad y Eficiencia en

Pruebas

/" Modelos de Trabajo
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Estado del Arte de las Pruebas de Software METODOS Y TECNOLOGIA

Evolucion Modelos de Trabajo (I) e

/" Modelo Vertical

/ PROVEEDOR \ / PROVEEDOR \
DESARROLLO 1 DESARROLLO 2

Desarrollo || Pruebas > Desarrollo || Pruebas >

N AN /

4 il
Aceptacion Aceptacion
U U

[ PASO A PRODUCCION } [ PASO A PRODUCCION }
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Estado del Arte de las Pruebas de Software METODOS Y TECNOLOGIA

Evolucion Modelos de Trabajo (I) e

/" Modelo Vertical (2)

> Ventajas
— Conocimiento

> Inconvenientes
— Falta de especializacion
— Falta de vision extremo a extremo
— FALTA DE INDEPENDENCIA
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Estado del Arte de las Pruebas de Software METODOS Y TECNOLOGIA

Evolucion Modelos de Trabajo (Il) e

/" Modelo Horizontal (1)

4 PROVEEDOR N PROVEEDOR N

DESARROLLO 1 DESARROLLO 2
Desarrollo Desarrollo
\_ NG J
1l iy
[PROVEEDOR PRUEBAS INDEPENDIENTE : }
Pruebas
1l 1l
Aceptacion Aceptacion
Il 1l
[ PASO A PRODUCCION }
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Estado del Arte de las Pruebas de Software METODOS Y TECNOLOGIA

Evolucion Modelos de Trabajo (ll) e

/" Modelo Horizontal (2)

> Ventajas
— Especializacion
— Vision extremo a extremo
— Independencia
> Inconvenientes
— Posible duplicacion de actividades
— Curva de aprendizaje
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Estado del Arte de las Pruebas de Software METODOS Y TECNOLOGIA

Evolucion Modelos de Trabajo (lil) e

/" Como Servicio (y con tendencia a Externalizar)

CLIENTE

Cooms )
il i

Peticion Entregables Niveles Fichas de
[ Servicio J { Servicio } E> E> CLIENTE :>[ Cumplimiento }
METODOS Y TECNOLOGIA

L i ),

Centro de Pruebas

METODOS Y TECNOLOGIA
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Contrato Acuerdo Nivel Servicio

Proyectos

(Criticidad, Tamano,
Planificaciones, etc.)

ANS

) 5

|

1]

4 CUADRO DE R
MANDO DE
PRUEBAS
(SWSCORECARD)
- /

T T
Operacion Centro de
Pruebas

Informes
Seguimiento

Cumplimiento
ANS

METODOS Y TECNOLOGIA

[>[ Penalizacion ]

[

Bonificacion ]




Estado del Arte de las Pruebas de Software METODOS Y TECNOLOGIA

Tipologia ANS e

/" éQué ANS plantear para un Centro de Pruebas?

/" Respuesta 1: ¢ Se ha determinado el volumen de trabajo?

/" Respuesta 2: ¢ Conozco mi productividad?

Estimado lo anterior, al menos, habria que definir:

[ ANS Temporales ] Esquema

ﬁ Penalizacién
Bonificacion

| ANS Calidad |
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Estado del Arte de las Pruebas de Software

Ejemplos ANS Temporales

METODOS Y TECNOLOGIA

/" Establecer criterios de clasificacion por criticidad (incluso alguna

correlacion con el tamano)

/" Definir ANS en funcion de desviaciones sobre planificacion

Criticidad Nivel de Servicio Temporal
Alta < 5% de desviacidén temporal
Media < 10% de desviacion temporal
Baja < 20% de desviacidén temporal
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Estado del Arte de las Pruebas de Software

Ejemplos ANS Calidad

A Efectividad

Criticidad |Nivel de Servicio Calidad
Pruebas (Efectividad)

Alta Efectividad alcanzada / Efectividad
media > 1,2

Media Efectividad alcanzada / Efectividad
media > 1

Baja Efectividad alcanzada / Efectividad
media > 0,8

J Otros:
/" Cobertura

/" Relacidn estimacidn errores latentes / errores produccion

Métodos y Tecnologia - www.mtp.es
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Estado del Arte de las Pruebas de Software METODOS Y TECNOLOGIA

Hemos visto

/" Conceptos de pruebas
/" Pruebas como proceso

/" Mejorar efectividad y eficiencia en el

proceso de pruebas

/" Evolucion modelos de pruebas
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Estado del Arte de las Pruebas de Software METODOS Y TECNOLOGIA

Muchas gracias por la atencion

Métodos y Tecnologia - www.mtp.es CENTRO DE ENSAYO DE SOFTWARE- 48



